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FRANCESCO DE NOBILI
FORMAZIONE E RICERCA IN DIGITAL MARKETING
RESPONSABILE DI COMUNICAZIONELAVORO.COM

linkedin.com/in/francescodenobili

@denobilif

Piacere di conoscervi!

francesco.denobili@unibo.it

https://www.amazon.it/Strategie-content-marketing-creazione-contenuti/dp/8820372983/
https://www.amazon.it/Strategie-di-content-marketing-Nobili/dp/8820372983/
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La mia attività: osservatorio digital marketing 
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Negli USA è sempre l'anno del Content marketing
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Trend 2017? In realtà...1895 The Furrow (John Deere)

Obbiettivo: fornire informazioni che aiutassero i lettori a ottenere di più 
dalle loro coltivazioni. 

Dinamica: non più “acquista i nostri trattori”, ma “con noi avrai alcune 
informazioni utili per ottenere di più dalla tua attività di agricoltore.
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Ma cosa significa esattamente?

“Il Content Marketing è un insieme di tecniche e strategie 
di marketing volte a creare e distribuire contenuti 
rilevanti  e di valore per attrarre, acquisire e coinvolgere 
una target audience  ben definita e circoscritta, con 
l’obiettivo di guidare l’utilizzatore a compiere azioni volte al 
all’aumento del profitto”.”

Definizione coniata dal Content Marketing Institute 
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TARGET AUDIENCE?

ASCOLTA IL TUO PUBBLICO

WEB E SOCIAL
ANALYTICS

SEARCH INTENT
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Sì ma dove? Web analytics (Google Analytics)

L'orario di visita

Età, sesso
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 …e ovviamente Facebook Insights 

I dati fondamentali
Dal menù “Post” la scheda “Quando i tuoi fan sono online” 
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Il menù Persone (genere e fasce d'età) 
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 Intercettare i bisogni dal motore di ricerca interno al sito
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  Search intent: macro analisi iniziale 
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  Domande, preposizioni, azioni...l'utente al centro!
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  Real time + piano editoriale (contenuti caldi)
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Seo Zoom: il tool per la search intent italiana

Attiva la prova gratuita di 15 giorni creata in esclusiva per 
Comunicazione Lavoro: 
https://www.seozoom.it/freetrial-comunicazionelavoro/ 

https://www.seozoom.it/freetrial-comunicazionelavoro/
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Ad ogni utente i suoi contenuti o un bel mix

3 utenti tipo in funzione  dei canali:
1) L’utente visivo:  ama comunicare  con 
immagini, emoticon e simili;  ama gli 
abbinamenti di colori nel vestirsi ecc.
(comunicare con formattazione e immagini)

2) L’utente auditivo:  pone molta 
attenzione a parole e suoni, è molto 
attento ai dettagli della musica, preferisce 
spesso l’ascolto della parola alla lettura di un 
testo. (podcast audio)

3) L’utente cinestesico: utilizza molto il 
corpo e il contatto fisico con le cose, prima 
di comprare un oggetto tende a volerlo 
provare (per esempio si siede su un divano 
che vuole acquistare). (webinar...anche per 
lead generation)
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Infografica: tutto in una pagina

Obiettivo:
produrre informazioni e dati in modo semplificato e 
sintetico in un'unica grazie a grafica e poco testo.

Caratteristiche:
- comunicazione grafica (schemi, diagrammi, icone ecc.) 
- informazioni precise (dati, numeri ecc.)
- alta condivisione sui social (vedi giornalismo)
- l'utente può scorrerla velocemente cercando le 
informazioni dove vuole

Modalità d'uso:
- analisi statistica del mercato di settore
- riassunto informativo/analitico (spesso pluriennale)
- istruzione su procedure per prodotti 
- possibilità di usarla come anteprima di un report
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Tool per infografiche

Infogr.am
Parti dal grafico e importa i dati (in xls, csv, da Drive, da 
Analytics ecc)

 

https://infogr.am/
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Tool per infografiche

Easelly
Molto più creativo, tanti temi da cui partire, più personalizzabile 

 

https://www.easel.ly/
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Webinar: massimo coinvolgimento!
Caratteristiche:
- può essere il vero mix: video, audio, immagini e slide
- è in diretta (avviene in quel preciso momento) ma può
 essere rivisto ondemand
- può essere interattivo (offre reale dialogo bidirezionale)

Obiettivo:
- metetrisi in gioco per quello che siamo 
realmente (brand diventa umano)
- far conoscere meglio i prodotti o i servizi
- migliorare l'utilizzo dei prodotti
- entrare in reale contatto con i clienti 
(domande, confronto ecc.)

Competenze richieste:
- competenze tecniche di base (streaming audio/video)
- capacità di parlare in pubblico (o meglio davati a una 
videocamera)
- tecniche di insegnamento e facilità di spiegazione (no promozione)
- saper promuovere il webinar prima (social, newsletter, blog, offline ecc.)
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Webinar: gli strumenti di lavoro
Webcam HD con un software che ci consenta di regolare alcune 
impostazioni di base come il bilanciamento colore, la luminosità, il 
contrasto e il fuoco. Ideale per registrare screencast (alternando la 
registrazione dello schermo e la tua faccia), per fare dirette in streaming o 
interviste via Skype o Google Hangouts  

Microfono Lavalier: la qualità dell’audio è fondamentale ed è ciò che fa 
la differenza tra un prodotto amatoriale e uno professionale. Piccolo ed 
economico ideale poiché il microfono viene fissato sul bavero e “segue” la 
persona che deve registrare,  funziona bene anche con lo smartphone. 

Faro a led:  I migliori sono “ad anello” in modo da avere un’illuminazione 
uniforme sul viso con una sola lampada e il caratteristico “cerchietto 
luminoso” negli occhi. Meglio se ancora senza fili e con batteria ricaricabile 
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Tool per Webinar

Ce ne sono diversi (a pagamento e non) tuttavia...

 



16.05.2017Francesco De Nobili

Comunicazionelavoro.com Laboratorio di content marketing

YouTube Live: il nuovo hangout in diretta

YouTube Live: la funzione Eventi per i nostri webinar
Possiamo selezionare le opzioni di privacy, impostare l'ora di 
inizio, creare un webinar privato solo per una lista di iscritti 
(inserendo le mail) o pubblico, chat in diretta, registrazione.

 

https://www.youtube.com/my_live_events
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Tipologie di contenuti: podcast...
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Ma non basta ancora: mix ingredienti diversi
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Rimaniamo in contatto!

Iscrivetevi alla newsletter di Comunicazione Lavoro:
www.comunicazionelavoro.com

Mail:
contatti@comunicazionelavoro.com

Ci vediamo anche su:
a 

         @denobilif

         Francesco De Nobili

         Pagina Facebook Comunicazione Lavoro

Hashtag per domande sui social: #denocontent

http://www.comunicazionelavoro.com/
https://twitter.com/denobilif
file:///C:/Users/frdenobili/it.linkedin.com/pub/francesco-de-nobili/50/384/942
https://www.facebook.com/ComunicazioneLavoro

